
5 Jaar garantie + FlexService

voor zekerheid en servicebezoeken op 
de door u gewenste tijd

Bij Neff inbouwapparaten geldt een garantieperiode van 5 jaar met FlexService indien 

u besluit een keuken met minstens 4 Neff Inbouwapparaten te kopen. U ontvangt dan 

een Garantiekaart die u recht geeft op de exclusieve FlexService*. FlexService biedt 

u de mogelijkheid om op werkdagen van 08.00uur tot 20.00uur en op zaterdag van 

08.00uur tot 12.00uur een beroep te doen op een van onze technici, mocht er iets aan 

uw apparatuur mankeren.

N E F F G A R A N T I E K A A R T

Bel voor de FlexService van Neff: (020) 430 34 40 of kijk op www.neff.nl  

Bij aankoop van 4 Neff inbouwapparaten

Voorwaarden 5 jaar garantie bij aankoop van minimaal 4 Neff 

inbouwapparaten.

De garantieperiode op Neff huishoude­
lijke en inbouwapparaten is standaard 24 
maanden. Indien u in één keer vier  
inbouwapparaten van Neff koopt, wordt 
deze garantieperiode verlengd tot in 
totaal 60 maanden.

Deze verlengde garantie geldt indien 
in één keer vier Neff apparaten uit de 
volgende productgroepen worden aange­
schaft: inbouw-fornuizen, inbouw-ovens, 
inbouw (combi)-magnetrons, inbouw-
kookplaten, inbouw-servieswarmers, 
Domino inbouwelementen, inbouw 
afzuigkappen, inbouw-koelkasten, inbouw-
diepvriezers, inbouw-afwasautomaten, 
inbouw-wasautomaten en inbouw-
wasdroogautomaten. Naast de boven­
genoemde Neff inbouwapparaten, komen 
ook de vrijstaande Neff groothuishoud­
apparaten, die in het assortiment van 
Neff zijn opgenomen, voor deze regeling 
in aanmerking. Om gebruik te kunnen 
maken van de verlengde garantie dient 
u binnen 30 dagen na oplevering van uw 
keuken, met minimaal vier Neff inbouw­
apparaten, het aanvraagformulier op 
de achterzijde van deze folder volledig 
ingevuld en met de originele aankoop­

nota op te sturen naar : Neff Inbouw­
apparaten, Antwoordnummer 220, 1100 
VB Amsterdam. Na ontvangst van de 
gewenste documentatie ontvangt u binnen 
6 weken een persoonlijke Neff Garantie­
kaart en uw originele aankoopnota 
terug. Op de garantie zijn de algemene 
garantievoorwaarden van toepassing.  
Deze zijn op aanvraag beschikbaar. In de 
eerste 2 jaar worden alle servicekosten 
vergoed, in het derde, vierde en vijfde jaar 
zal alleen het op dat moment geldende 
voorrijdtarief in rekening worden gebracht. 

Consumenten die niet in Nederland 
wonen of de Neff inbouwapparaten in 
het buitenland gekocht hebben, kunnen 
geen gebruik maken van deze regeling. 
De verlengde garantie wordt alleen 
verleend op apparaten die door BSH 
Huishoudapparaten B.V., zijnde alleen­
vertegenwoordiger in Nederland, zijn 
geleverd. 

Wanneer u als vijfde apparaat een kraan 
van  ons zustermerk Solitaire aanschaft, 
ontvangt u ook op dit product 5 jaar 
garantie.

* Flexservice is nog niet overal in Nederland 
beschikbaar. Neem contact op met ons  
Infoteam op 0800-0710 om te vragen of 
Flexservice bij u in de omgeving beschikbaar is.



Gegevens koper

Naam	 m/v

Straat	 Nr.

Postcode	 Woonplaats

Telefoon	 E-mail*

*	 Vul uw emailadres in, indien u op de hoogte gehouden wilt worden van nieuwe ontwikkelingen op het gebied van Neff inbouwapparatuur

Adres waar de apparatuur geplaatst wordt  
(indien dit afwijkt van bovenstaand adres)

Straat	 Nr.

Postcode	 Woonplaats

Telefoon	

Dit aanvraagformulier is alleen geldig bij aanschaf van minimaal 4 Neff inbouwapparaten in één aankoop, in één keuken. In 

plaats van de gebruikelijke 2 jaar garantie krijgt u van Neff 5 jaar garantie met FlexService. Dit houdt in dat u doordeweeks 

van 08.00uur tot 20.00uur en op zaterdag van 08.00uur tot 12.00uur een afspraak kunt maken met een technicus. Stuur 

dit formulier samen met het origineel van de aankoopnota naar: Neff Inbouwapparaten, Antwoordnummer 220, 1100 VB 

Amsterdam. Na ontvangst van het aanvraagformulier en de aankoopnota ontvangt u binnen 6 weken het originele aanvraag­

formulier, de Neff Garantiekaart en uw aankoopnota terug.

Gegevens apparatuur (min. 4 apparaten) 

Artikelcode (E-nummer, zie voorbeeld hiernaast)

1. 	

2.	

3.	

4.	

5.	 	

Leveringsdatum

Gegevens Dealer

Firmanaam: 

Straat	 Nr.

Postcode	 Woonplaats

Telefoon

Handtekening koper

090309

5 Jaar garantie + FlexService

Aanvraagformulier

N E F F G A R A N T I E K A A R T

Bel voor de FlexService van Neff: (020) 430 34 40 of kijk op www.neff.nl  

Bij aankoop van 4 Neff inbouwapparaten


